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Punktacja ECTS* 1

Opis kursu (cele ksztatcenia)

Celem ksztatcenia w zakresie przedmiotu Komunikacja Interpersonalna jest zapoznanie studentéw z
podstawowymi pojeciami teoretycznymi oraz praktykg z zakresu komunikacji werbalnej i niewerbalnej.
Uzyskanie wiedzy o modelach, barierach, stylach komunikacyjnych. Zdobyta wiedza i umiejetnosci majg

postuzy¢ do skutecznego przekazu dydaktycznego oraz sztuki negocjacji. Kurs realizowany jest w jezyku
polskim.



Efekty ksztatcenia

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje
spoteczne

Wyktad
(W)

Forma zaje¢

Liczba godzin

Efekt ksztatcenia dla kursu

W01 ma wiedze z zakresu teorii komunikacji

W02 rozumie pojecie komunikacji interpersonalnej, z
podziatem na werbalng i niewerbalng.

W03 ma wiedze z zakresu modeli, barier
komunikacyjnych, aktywnego stuchania,

Efekt ksztatcenia dla kursu

U01 potrafi okresli¢ styl komunikacyjny

U02 umie rozpoznawac bariery komunikacyjne

U03 potrafi dobiera¢ metody usprawniania komunikacji
U04 posiada umiejetnos¢ negocjacji

Efekt ksztatcenia dla kursu

K01 ma swiadomos¢ roli przekazu werbalnego i
niewerbalnego w komunikacji

K02 dokonuje oceny wtasnych kompetencji
komunikacyjnych

KO3 potrafi wspotdziata¢ i pracowac w grupie

Organizacja
Cwiczenia w grupach
A K L S

15

Opis metod prowadzenia zajec

Odniesienie do efektow

dla specjalnosci
(okreslonych w karcie
programu studiéw dla modutu
specjalnos¢)

N_WO01, N_W02, W05
W08, W05, W07

W08

W02, W05 K_W08

Odniesienie do efektow
dla specjalnosci
(okreslonych w karcie programu
studiow dla modutu
specjalnosc)

N_UO1 N_U02

N_UO01, N_U02, U05
N_UO01, N_U02, N_U03
N_UO01, N_U02, N_U03

Odniesienie do efektow

dla specjalnosci
(okreslonych w karcie programu
studiéw dla modutu
specjalnosc)
N_KO01, N_KO02

N_KO1, N_K02

N_KO02, K05

Zajecia prowadzone w formie ¢wiczen konwersatoryjnych w oparciu o pogadanke z
objasnieniem, wykonywaniem ¢wiczeh warsztatowych oraz sprawdzian praktyczny umiejetnosci
komunikacyjnych (przygotowanie i przeprowadzenie éwiczenia komunikacyjnego).



Formy sprawdzania efektow ksztatcenia
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W01 X X X X

W02 X X X

W03 X X

uo1 X X X X

uo2 X X X

uo2 X X X

uo3 X X

uo4 X X X

K01 X

K02 X X

K03 X X

Przygotowanie i przeprowadzenie ¢wiczenia z zakresu komunikacji interpersonalnej

SUSIEN S oraz referatu lub prezentaciji.

Uwagi

Tresci merytoryczne (wykaz tematow)

1.Podstawy teorii komunikaciji.

2.Modele i sprawnos¢ komunikacyjna.
3.Bariery i style komunikacyjne.

4. Aktywne stuchanie

5. Komunikacja werbalna (pytania, parafrazy).
6. Komunikacja niewerbalna.

7. Szkolenia i negocjacje.

Wykaz literatury podstawowej

1. Argyle M.: Psychologia stosunkéw miedzyludzkich, Warszawa 1991

2. Hammer H. :Rozwdj umiejetnosci spotecznych, Warszawa 2003

3. Hogan K. : Sztuka porozumienia, Warszawa 2000

4. Kwiatkowska H.: Ucztowieczy¢ komunikacje. Nauczyciel wobec ucznia w przestrzeni szkolnej. Krakow
2015.

5. Necki Z.: Komunikacja miedzyludzka, Krakéw 1996

6. Pease A. : Jezyk ciata - jak czyta¢ mysli ludzi z ich gestow, Krakéw 1992

7. Retter T. : Codzienna komunikacja w pedagogice, Warszawa 2001

Wykaz literatury uzupetniajgce;j

1. Aronson E. : Psychologia spoteczna-serce i umyst, Warszawa 1997

2. Borkowski J. : O konflikcie i negocjacjach, Warszawa 2000

3. Collins A. (2003). Jezyk ciata, gestow i zachowan, Warszawa 2003

4. Domachowski W. : Psychologia spoteczna komunikacji niewerbalnej, Toruh 1993

5. Knapp, M. L., Hall, J. A. : Komunikacja niewerbalna w interakcjach miedzyludzkich. Wroctaw 2000
6. Thompson P. : Sposoby komunikacji interpersonalnej. Poznah 1998



Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Catkowity Naktad Pracy Studenta)

Wyktad
liczba godzin w kontakcie z Konwersatorium (éwiczenia, laboratorium itd.)
prowadzacymi
Pozostate godziny kontaktu studenta z prowadzgcym
Lektura w ramach przygotowania do zaje¢
Przygotowanie krétkiej pracy pisemnej lub referatu po
liczba godzin pracy studenta zapoznaniu si¢ z niezbedng literaturg przedmiotu
bez kontaktu z
prowadzacymi Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat

(praca w grupie)
Przygotowanie do egzaminu/zaliczenia
Ogotem bilans czasu pracy

Liczba punktéw ECTS w zaleznosci od przyjetego przelicznika

15

30



